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Adatkezelésitajékoztato

. Altalanos rész

Kikezeli az On személyes adatait? Ki az adatkezel$?

Az On személyes adatainak kezelése soran Déka Eva egyéni vallalkozé (a tovabbiakban: Adatkezeld) jar el
adatkezeléként.

Melyek az adatkezel6 elérhetdségei?
Az Adatkezelé

székhelye: 8793 Tekenye,Tekenye tér 2.
telefonszama: +36 30/ 9794950

elektronikus levelezésicime: dokaeva@dokaevapinceszet.hu

Milyen adatok minésilnek személyes adatnak?

Személyes adat az azonositott vagy azonosithato természetes személyre (az érintettre) vonatkozd barmely infor-
maciod; azonosithato az a természetes személy, aki kézvetlen vagy kézvetett médon, kiiléndsen valamely azono-
sito, példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online azonosit6 vagy a természetes személy testi, fizioldgiai,
genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényez6 alapjan
azonosithaté.

Milyen személyes adatok tartoznak a személyes adatok kiilénleges kategoriaiba?

A személyes adatok kilénleges kategoridinak minésilnek a faji vagy etnikai szarmazasra, politikai véle-
meényre, vallasivagy vilagnézeti meggyo6zédésre vagy szakszervezeti tagsagra utalé személyes adatok,
valamint a természetes személyek egyedi azonositasat célzé genetikai és biometrikus adatok, az egész-
séglgyiadatok és atermészetes személyek szexualis életére vagy szexualis iranyultsagara vonatkozé
személyes adatok.

Ki minésulhet érintettnek?
Adatkezelé kildndsen az alabbitermészetes személyek személyes adatait kezelheti:
- Adatkezel6 www.dokaevapinceszet.hu domainjén elérheté honlapot latogatok,
- Adatkezel6 altal izemeltetett webaruhazban vasarlok,
- Adatkezel6 borkdstolasi szolgaltatasara jelentkezék,
- Hirlevélre feliratkozok,
- Elallasiés szavatossagijogukat gyakorldk,
- Panaszttevék,

- Cégesvasarlok kapcsolattartoja.

Melyek a legfontosabb jogszabalyok, eléirasok, amelyek szabalyozzak az Adatkezel6 adatkezelési
tevékenységét?
Az adatkezelést elsésorban az alabbijogszabalyok szabalyozzak:

- atermeészetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténd védelmérél és azilyen
adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kivil helyezésérél szolo 2016/679/EU
rendelet (altalanos adatvédelmirendelet vagy GDPR)

- azinformacids 6nrendelkezésijogrél és azinformacidszabadsagrol szolo 2011, évi CXII. térvény (Infotv)

- aPolgariTorvenykonyvrolszolo 2013. évi V. torvény (Ptk)



- aszamvitelr6l sz6lé 2000. evi C. torvény, (szamviteli tv),

- afogyasztévédelemrél szolo 1997. CLV. térvény (Fgytv)

Milyen elvek mentén végzi az adatkezelési tevékenységét az Adatkezel6?

Adatkezel6 az adatkezelést a kovetkezé elvelk mentén végzi, meghozva az ezen elvek érvényesiléséhez sziikséges
intézkedéseket, hogy a személyes adatok

a) kezelésejogszerlen, tisztességesen és megfeleld jogalapon térténjen (jogszerlség, tisztességes eljaras
és atlathatésag),

b) gyGjtése csak meghatarozott, egyértelmd és jogszerd célbol torténjen, és azokat ne kezelje ezekkel
a célokkal 6ssze nem egyeztethetéd mddon,

c) azadatkezelés céljai szempontjabél megfeleléek és relevansak legyenek, és a szlikségesre
korlatozdédjanak (adattakarékossag),

d) pontosak és szikség esetén naprakészek legyenek; lehet6ség szerint a pontatlan személyes adatokat
haladéktalanul toréljék vagy helyesbitsék (pontossag),

e) tarolasaolyanformaban torténjen, amely az érintettek azonositasat csak a személyes adatok kezelése
céljainak eléréséhez szikséges ideig teszi lehetévé; a személyes adatok ennél hosszabb ideig torténdé
tarolasara csak statisztikai célbél keriljén sor, megfelelé technikai és szervezési intézkedések
vegrehajtasa mellett (korlatozott tarolhatosag),

f] kezelése oly modon torténjen, hogy megfelelé technikaivagy szervezésiintézkedéselk alkalmazasaval
biztositva legyen a személyes adatok megfelel6 biztonsaga, az adatol jogosulatlan vagy jogellenes
kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval szembenivédelmetis
ideértve (integritas és bizalmas jelleg),

g) kezelésénekfentielveknek térténé megfelelésértvalé felelésség tudataban, a megfelelésigazolasara
képesen kezeli (elszamoltathatosag).

Milyen célbdl, milyen személyes adatokat, milyen jogalapon és mennyiideig kezeli az Adatkezel6?

Ajelen adatkezelésitajékoztatdé Kilénds részeben kerGlismertetésre, hogy Adatkezelé milyen célbél, milyen sze-
meélyes adatokat, milyen jogalapon és mennyiideig kezel.

Adatkezel6 alkalmaz automatikus déntéshozatalt, illetve végez profilalkotas?

Adatkezelé nem alkalmaz automatizalt déntéshozatalt és a rendelkezésére allé adatokbol nem alkot profilt az
érintettekrél.

Milyen jogokilletik meg az érintetteket?

Adatkezel6 biztositja az érintetteket megilletd alabbijogok érvényestilését, a jogok gyakorlasa soran egytttma-
koédve az érintettekkel, azzal, hogy az Adatkezelére alkalmazandé unids vagy tagallamijog a szikséges és aranyos
meértékben korlatozhatja az érintettijogok érvényesiilését, ha ez az érintett védelme vagy masok jogainak és sza-
badsagainak védelme, illetve polgarijogi kdvetelések érvényesitése érdekében sziikséges (GDPR 23. cikk):

a) tajékoztatashozvaléjog:

Atisztességes és atlathat6 adatkezelés elvének megfelel6en — ajogszabalyokban meghatarozottak sze-
rintaz érintett rendelkezésére bocsatja ajogszabalyokban eléirt informacidkat.

Adatkezeld akkoris az érintett rendelkezésére bocsatja a jogszabalyokban meghatarozott informaciodkat,
ha a személyes adatokat nem az érintett6l szereztélk meg, kivéve, ha a személyes adatoknal valamely
unios vagy tagallamijogban eléirt szakmai titoktartasi kotelezettség alapjan, ideértve a jogszabalyon
alapulo titoktartasi kotelezettséget is, bizalmasnak kell maradnia,

b) hozzaféréshezvalédjog:
az érintettjogosult arra, hogy Adatkezel6tél visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy személyes adatai-
nak kezelése folyamatban van-g, és haigen, akkor jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a jogszabaly-

ban meghatarozott informacidkhoz hozzaférést kapjon. Adatkezelé az adatkezelés targyat képezd személyes
adatok masolatat egy alkalommal dijmentesen az érintett rendelkezésére bocsatja. Az érintett altal kért



c)

d)

f)

g)

h)

tovabbimasolatokért Adatkezel6 azadminisztrativ kdltségeken alapuld, ésszerl mértéki dijat szamithat
fel. Ha az érintett elektronikus Gton nydjtotta be a kérelmet, azinformacidkat Adatkezeld — az érintett eltérd
kérése hianyaban széles kérben hasznalt elektronikus formatumban bocsatja rendelkezésre.

Amasolatigénylésére vonatkozo jog nem érintheti hatranyosan masok (igy kildndsen Adatkezel6 tgyfe-
lenek minésilé, polgarijogiigényét érvényesité személy) jogait és szabadsagait.
hozzajarulas visszavonasahoz valé jog:

ha az adatkezelés jogalapja az érintett hozzajarulasa, akkor az érintett az adatkezeléshez adott hozzajaru-
lasat barmikor visszavonhatja, azonban a hozzajarulas visszavonasa nem érintia hozzajarulason alapuld,
avisszavonas el6tti adatkezelés jogszerliségét. Adatkezeld a hozzajarulas visszavonasat kévetden is
kezelhetia személyes adatokat jogi kotelezettségei teljesitése vagy jogos érdekei érvényesitése céljabal,
ha az érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez f(iz6dé jog korlatozasaval aranyban all,

helyesbitéshez valé jog:

az érintett kérheti, hogy az Adatkezelé indokolatlan késedelem nélkil helyesbitse a ra vonatkoz6 pontat-
lan személyes adatokat, illet6leg a hidnyos személyes adatait egészitse ki,

torléshezvalé jog:

az érintett kérheti, hogy az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkil tordlje a ra vonatkozo személyes
adatokat, amely kérelem teljesitésének megtagadasdara csak a jogszabalyok altal meghatarozott esetek-
ben van lehetdség, igy kiléndsen, ha az adatkezelés sziikséges a személyes adatok kezelését el6iro, az
Adatkezelére alkalmazandé uniéds vagy tagallamijog szerinti kdtelezettség teljesitése céljabdl, illetve
jogiigények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez. Ha az adatkezelési kdtelezettséget
jogszabaly irja eld, Adatkezeld az érintett adatat nem tordlheti,

elfeledtetéshez valé jog:

ezen jog arra kotelezi Adatkezeldt, hogy ha nyilvanossagra hozta a személyes adatot és azt a térléshez valé
jog érvényesitése kovetkeztében tordlni koteles, akkor az elérhet6 technologia és a megvaldsitas koltsé-
geinek figyelembevételével tegye meg az észszerlen elvarhato lépéseket (ideértve technikai intézkede-
seket) annak érdekében, hogy tajékoztassa az adatokat kezelé adatkezeléket, hogy az érintett kérelmezte
téle a szoban forgd személyes adatokra mutaté linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve
masodpéldanyanak torlését,

korlatozashoz valé jog:

az érintettjogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha

- az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat (ez esetben a korlatozas arra azid6tartamra
vonatkozik, amely lehetéveé teszi, hogy az Adatkezel6 ellenérizze a személyes adatok pontossagat),

- az adatkezelés jogellenes és az érintett ellenziaz adatok torlését, és ehelyett kériazok
felhasznalasanak korlatozasat,

- az Adatkezelének mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az érintett
igényli azokat jogiigények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy

- az érintett a tiltakozashoz valé jogaval élve tiltakozott az adatkezelés ellen (ez esetben a korlatozas
arraaz id6tartamra vonatkozik, amig megallapitasranem kerul, hogy az Adatkezelé jogos indokai
els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben],

aszemélyes adatok helyesbitésérél, torlésérél, az adatkezelés korlatozasarol tajékoztatott cimzettek-
réltérténd tajékoztatashoz valé jog:

az Adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat a személyes adatok érintett kérésre torténd helyesbi-
tésérél, torlésérél vagy adatkezelés-korlatozasrdl, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kdzoltéls,
kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy ardnytalanul nagy er6feszitéstigényel. Az érintettet kérésére az
Adatkezeld tajekoztatja e cimzettekrél,

adathordozhatésaghoz valé jog:

ha az adatkezelés jogalapja az érintett hozzajarulasa vagy a szerz6dés teljesitése és a személyes adatok
kezelése automatizalt médon torténik, akkor az érintettjogosult arra, hogy

- aravonatkozd, altala az Adatkezeld rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles kor-
ben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapija,



- ezeket az adatokat egy masik adatkezelénelk tovabbitsa anélkil, hogy ezt akadalyozna az Adatkezeld,

- ha ez technikailag megvalésithatd, kérheti az Adatkezelétél a személyes adatok adatkezelék kdzotti
koézvetlen tovabbitasat,

j) tiltakozashozvaléjog:
az érintettjogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozzon személyes
adatainak az Adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekei alapjan végzett feladata végrehajtasahoz
szukséges kezelése ellen. Ebben az esetben az Adatkezeld a személyes adatokat nem kezeli tovabb, kivéve,
ha bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejl jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget
elveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogiigények el6terjesz-
téséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

k) jogorvoslathozvaléjog:

ha az érintett megitélése szerint a ra vonatkozo személyes adatok kezelése sértiajogszabalyieléirasokat,
panaszttehet az adatvédelmifeliugyeleti hatésagnal, illetve birdsagijogorvoslatrajogosult.

Miként nyajthatja be az érintett az adatkezeléssel kapcsolatos kérelmeit, az adatkezelés adott
hozzajarulasanak a visszavonasat?

Az érintett az adatkezeléssel kapcsolatos kérelmeit benydjthatja
- postailton a 8793 Tekenye, Tekenye tér 2. cimre cimezve,
- szemeélyesen az Adatkezel6 székhelyén: 8793 Tekenye, Tekenye tér 2.
- telefonon +36 30/9794950

- e-mailben: dokaeva@dokaevapinceszet.hu

Az érintett kérelmeinek kezelése

az Adatkezel6 az érintett altal benyujtott kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon belll tajékoztatja az
érintettet a kérelme nyoman hozott intézkedésekrél. Szilkség esetén ez a hataridé tovabbi két hénappal
meghosszabbithatd. A hataridé meghosszabbitasarol az Adatkezel6 a késedelem okainak megjelélésével a
kérelem kézhezvételétdl szamitott egy honapon belll tajékoztatja az érintettet.

Ha az érintett elektronikus Gton nyudjtotta be a kérelmet, az Adatkezeld a tajékoztatast lehetéség szerint
elektronikus Gton adja meg, kivéve, ha az érintett azt masként kéri.

Ha az Adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, a kérelem beérkezésétél szamitott egy
honapon belil tajékoztatja az érintettet az intézkedés elmaradasanak okairél, valamint arrél, hogy az érintett
panaszt nydjthat be valamely felligyeleti hatdsagnal és élhet birdsagijogorvoslatijogaval.

K6zos adatkezelés

Adatkezel6vel kozos adatkezelésitevékenységet végzék a kdvetkezdk: Tarsoly Robert e.v (borasz) és Tarsoly Csen-
ge e.v. Az Adatkezelé és kdzos adatkezeldiaz érintett adataival 6sszefliggésben végzett adatkezelési tevékenység-
gel okozott karokért egyetemlegesen felelnek, valamint kérelmeit barmelyik adatkezel6h6z benyujthatja.

Kik az On személyes adatainak a cimzettjei?

Az Adatkezel6 fészabaly szerint az alabbipontban felsorolt adatfeldolgozékon kivil nem tovabbitja személyes
adatait semmilyen cimzett részére. Kivételt képez ez alol, ha az Adatkezel6 jogszabalyi kdtelezettségeinek teljesi-
tése korében koteles adatait tovabbitanivalamely hatdsag, allamivagy mas kézigazgatasi szervrészeére, illetve, ha
borkéstolasi szolgaltatasa keretében adatait az Onnel egyeztett szallashelyszolgaltaté szamara tovabbitja. Ezen
szallashelyszolgaltaté 6nallo adatkezelének mindsiil, az ltala végzett adatkezelésért Adatkezeld nem tartozik
felelésséggel.

Milyen adatfeldolgozdt vesz igénybe az adatkezel6?
Az Adatkezel6 a kezelt személyes adatok feldolgozasara adatfeldolgozoi szolgaltatast vehetigénybe.

Az adatfeldolgoz6 az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, igyndkség vagy barmely egyéb szerv,



amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel.

Az Adatkezel6 kizardlag olyan adatfeldolgozot vesz igénybe, aki/amely kelld garancidkat nyujt az adatkezeléssel
szemben jogszabalyi kovetelményeknek valé megfelelését és az érintettek jogainak védelmét biztosito, megfeleld
technikai és szervezésiintézkedések végrehajtasara.

Az adatfeldolgozd az Adatkezel6 el6zetesen irasban tett eseti vagy altalanos felhatalmazasa nélkil tovabbi adat-
feldolgozét nem vehet igénybe.

Az Adatkezel6 a kovetkez6 vallalkozasok adatfeldolgozdi szolgaltatasait vesziigénybe:

Az altala kezelt személyes adatokat a az Adatkezeld tovabbitja harmadik orszagba?

Az Adatkezel6 rendszeresen nem tovabbit harmadik orszagba személyes adatokat, az esetleges egyedi adatto-
vabbitas esetén kilon tdjékoztatast nydjt az érintettek szamara a ,Milyen jogok illetik meg az érintetteket?” cimu
részben foglaltakkal 6sszhangban.

Milyen intézkedéseket hoz Adatkezel6é az adatok védelme érdekében?

Az Adatkezel6 az altala kezelt személyes adatokat technikai és szervezésiintézkedésekkel védi kiléndsen a jogo-
sulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a
véletlen megsemmisilés, sérilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabdl fakado hozzaférhetetlenné
valas ellen. Ennek keretében egyebek kdzott

- avallalatiranyitasi és dokumentum kezel6 rendszerben tarolt adatokhoz hozzaférés csalk jelszéval és
megfelel6 jogosultsaggal lehetséges,

- aszamitastechnikai eszkdzdk hasznalata egyedijelszohoz kotott,
- azinformatikairendszerrendszeresen ellendrzésre keril adatvédelmi és IT-biztonsagi szempontbdl,
- alkartékony szoftverek elleni védelem biztositott,

- fizikai hozzaférés-védelmiintézkedések (az épllet szakaszolasa, beléptetés, ajtok zarasa) alkalmazasa
tortenik,

- behatolas-jelzé rendszer kerll alkalmazasra,
- személyibiztonsagiintézkedések valésulnak meg,

- afeladatokteljesitéséhez megfelel6 er6forrast biztosit, munkatarsaivonatkozasaban tudatositja
az adatbiztonsag jelentdségét, kdvetelményeit,

- tGzvédelmieszkdzdk, tlzjelzé alkalmazasa torténik,
- dokumentumokhoz térténd hozzaférések naplézasa valosul meg,

- biztonsagi mentés kilén adattaroléra torténik.

Az Adatkezel6 a kiilonb6z6 nyilvantartasaiban elektronikusan kezelt adatallomanyok védelme érdekében megfele-
L6 technikai megoldassal biztositja, hogy a tarolt adatok - kivéve, ha azt jogszabaly lehetévé teszi - kdzvetlenulne
legyenek 6sszekapcsolhatok és az érintetthez rendelhetdk.

A személyes adatok kezelésével okozott karért ki tartozik felelé6sséggel?

Az Adatkezel6 a személyes adatok jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag kdvetelményeinek megszegésével
okozott karért, az érintett személyiségijogainak megsértéséért felel6sséggel tartozik, és ha a jogsértés elisme-
résre vagy jogerésen megallapitasra keril, koteles megtéritenia kart. Az érintett személyiségijoganak megseér-
tése esetén az érintett sérelemdijat (a polgaritorvénykonyvrél széld 2013. évi V. torvény 2:52. §) kovetelhet. A
felel6sség az Adatkezel6t az altala igénybe vett adatfeldolgozé altal okozott karért is terheli. Az Adatkezeld és az
Adatkezelével kozos adatkezelést végzd adatkezeld egyetemlegesen felelnek az altaluk okozott karokért.

Az Adatkezel6 mentesil a felelésség aldl, ha bizonyitja, hogy a kart el6idéz6 eseményért 6t semmilyen médon nem
terhelifelelésség.

A szallashelyszolgaltato altal okozott karokért kizarélag a szallashelyszolgaltato felel.

Az adatkezeléssel 6sszefiiggésben milyen jogorvoslati lehetéségek allnak az On rendelkezésére?



Az érintett az adatkezelés jogszerlsége kapcsan a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatésag (10565
Budapest, Falk Miksa utca 9-11.,, postacim: 1363 Budapest, Pf. 9., honlap: www.naih.hu, telefon: +36 (1) 391-1400,
fax: +36 (1) 391-1410, kézponti e-mail cim: ugyfelszolgalat@naih.hu) eljarasat kezdeményezheti, illetéleg valasz-
tasa szerint a sajat belféldi lakdhelye (belfélditartozkodasi helye) vagy az Adatkezelé székhelye szerinti térvény-
szélkhez fordulhat. A lakéhelye vagy tartdézkodasi helye szerinti térvényszéket megkeresheti a http://birosag.hu/
ugyfelkapcsolati-portal/birosag-kereso oldalon.

Az Adatkezel6 adatvédelmitisztvisel6t - ezt eléird kdtelezés hidnyaban —nem jelélt ki.

Il. KGlonos rész

I1/1. Webaruhazban térténé (bor) megrendelés kapcsan kezelt adatok

Adatkezelés célja

Kezelt személyes adatolk

Adatkezelés jogalapja

Adatkezelés idétartama

Az adat érintett altali
szolgaltatasara vonatkozo
informaciok / az adatok
forrasa

Webaruhazban térténé
megrendelés teljesitése

Telefon, néy, lakcim,
kiszallitasi cim
(ha a lakcimtél eltérd)

szerzbdés teljesitése
(GDPR 6. cikk 1) b) pont))

Az elévilésiidével mege-
gyez6, azaz 5 év.

az adatok szolgaltatasanalk
hianyaban On nem tud
megrendelést leadni
Webaruhazunkban.

Név, szlletési datum

jogi kotelezettség (GDPR
6. cikk 1) ¢) pont és Fgytv
16/A. § (4) bekezdés)

Esetijelleggel keril meg-
ismerésre, amennyiben a
vasarlo életkora kétséges,
és nagykorusaganak meg-
allapitdsa masképp nem
lehetséges. Az adatot a ter-
mék atadasakor ismeri meg
Adatkezeld, azt kovetden
nem régziti és nem kezeli
tovabb.

Adatszolgaltatas hianyaban
az Adatkezel6 meg kell
tagadja a vasarolt termék
atadasat.

[I/2. Borkostolasra jelentkezés kapcsan kezelt adatok

Adatkezelés célja

Kezelt személyes adatolk

Adatkezelés jogalapja

Adatkezelés idétartama

Az adat érintett altali
szolgaltatasara vonatkozo
informaciok / az adatok
forrasa

Borkdstolas szolgaltatas
teljesitése

Telefon, név, lakcim,
e-mail cim, a foglalasrél
torténd egyeztetésen
kozo6lt egyéb adat

szerzbdés teljesitése
(GDPR 6. cikk 1) b) pont))

Az elévilésiidével mege-
gyezd, azaz 5 év.

az adatok szolgaltatasanalk
hianyaban On nem tud
megrendelést leadni
Webaruhazunkban.




[1/3. Céges vasarldk kapcsolattartdéinak adatai

Az adat érintett altali
szolgaltatasara vonatkozo

céges vevd altali megren-
delése esetén

szallitasi cim, e-mail cim

(GDPR 6. cikk 1) f) pont))

gyez6, azaz 5 év.

Adatkezelés célja Kezelt személyes adatok | Adatkezelésjogalapja Adatkezelés idétartama X P
informaciék / az adatok
forrasa

Szolgaltatas vaay termék az adatok szolgaltatasanak

9 gy Céges telefon, név, jogos érdek Az elévulésiid6vel mege- hianyaban On nem tud

megrendelést leadni
Webaruhazunkban.

[1/4. Szamviteli eljarasok soran kezelt személyes adatok

Adatkezelés célja

Kezelt személyes adatok

Adatkezelés jogalapja

Adatkezelés id6tartama

Az adat érintett altali
szolgaltatasara vonatkozo
informacidk / az adatok
forrasa

Szamviteli kotelezettsé-
gek teljesitése

szamviteli kotelezett-
ségek teljesitésével
6sszefliggésben kezelt
személyes adatok, név,
szamlazasicim

Jogi koételezettség
teljesitése (GDPR 6.cikk
1) c) és Art, Szamviteli tv)

A hivatkozott jogszabalyok-
ban meghatarozott idétar-
tam, jelenleg 8 év.

az adatok szolgaltatasa
jogszabalyi kételezettségen
alapul.

11/5. Panaszok kezelése

Adatkezelés célja

Kezelt személyes adatok

Adatkezelés jogalapja

Adatkezelés id6tartama

Az adat érintett altali
szolgaltatasara vonatkozo
informaciok / az adatok
forrasa

Panaszok kezelése és

Név, e-mail cim, lakcim, a
panasz soran kozolt egyéb

Az adatkezel6 jogi kotele-
zettségének teljesitése
(GDPR 6. cikk c) pont),
valamint a fogyasztévéde-
lemrél sz6lé 1997. évi CLV.

5év.

On nem tudja gyakorolni
fogyasztoijogait

Ujdonsagokrol, hirekrél
hirlevél kuldése

E-mail cim

(GDPR 6. cikk a) pont,
valamint a gazdasagi
reklamtevékenység alap-
vetd feltételeirdl és egyes
korlatairol sz6l6 2008

évi XLVIII. térvény 6. § (1)
bekezdése) tovabba 2001.
évi CVIII. térvény - Ektv.)

Hozzajarulas vissza-
vonasaig.

kivizsgalasa adat
torvény 17/A. § (5) és (7)
bekezdése
[1/6. Hirlevélre torténd feliratkozas
Az adat érintett altali
Adatkezelés célja Kezelt személyes adatok | Adatkezelés jogalapja Adatkezelés id6tartama ‘szolgaljca*'ca}sara vonatkozo

informacidk / az adatok
forrasa

Hozzajarulas

On nem kapjameg a
tovabbiakban hirleveleinket.




I1/7. Honlapon alkalmazott sttik

Adatkezelés célja

Kezelt személyes adatok

Adatkezelés jogalapja

Adatkezelés id6tartama

Az adat érintett altali
szolgaltatasara vonatkozo
informacidk / az adatok
forrasa

Felhasznaldi élmény
noévelése

Hozzajarulas

(GDPR B. cikk a) pont,
valamint a jogos érdek
(GDPR - 6. cikk f) bekez-
dés)

11/8. Termékek visszaklldése

Adatkezelés célja

Kezelt személyes adatol

k | Adatkezelés jogalapja

Adatkezelés idétartama

Az adat érintett altali
szolgaltatasara vonatkozo
informacidk / az adatok
forrasa

Elallasijog, szavatossagi
igények gyakorlasa ese-

tén termékek visszakuldé-

sének teljesitése

Név, szallitasi cim,
telefonszam, e-mail cim

Jogi kotelezettség
teljesitése

(GDPR 6. cikk a) pont,
valamint a jogos érdek
(GDPR - 6. cikk f)
bekezdés)

5éw.

Az adatok forrasa az érintett.
Amennyiben nem adja meg
adatait, ugy nem all médja-
ban elallasijogat gyakorolni.




